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Analiticki podaci iz sustava Time&Space

U Time&Space sustavu nudi se mnogo prethodno definiranih izvjestaja koja su namijenjena
kako vodstvu i administraciji tako i korisnicima sustava. Glavni sumarni izvjesStaj sadrzi pregled
placenih kategorija radnog vremena u izabranom razdoblju, zbroj sati koji nisu bili obracunati
zbog razliCitin ogranicenja te usporedbu izmedu predvidene i realizirane prisutnosti. Sumarni
izvjestaj moguce je kao tablicu izvesti za daljnju obradu, primjerice za obracun placa.

lzvjestaji mogu prikazivati podatke za bilo koju od izabranih kategorija radnog vremena, koje
mozemo prikazati po danima, tjednima ili mjesecima. Osim toga, izvjesStaji sadrze postojece
satnice i plan njihova koristenja, krsenja radnog vremena, prisutnost i odsutnost u odredenom
trenutku ili razdoblju, saldo sati, sve registracije te ru¢ne unose za jednu ili vise osoba.

Prethodno definirani izvjestaiji:

@ stanje salda sati @ prisutnost @ dogadaji
(—D krsenja i iznimke @ osobni podaci (—D sumarni izvjestaj
(—D plan rada @ kategorije vremena (—B odsutnost

Upravljanje radnim
vremenom ukljucuje tri
glavna pod rqua 1. Upravljanje odsutnostima

Upravljanje radnim vremenom proces
je koji moze imati ogromne financijske 2. Upravljanje prekovremenim radom
uCinke za poduzece. Ako radno vrijeme
nije optimalno organizirano, poduzece
ima vece troskove rada nego sto bi bilo
potrebno s obzirom na broj zaposlenih. 3. Praéenje produktivnosti
Uz dobru organizaciju moze se mnogo
ustedjeti.




Odsutnost s posla moze biti veliki prikriveni trosak

Krsenja radnog vremena, bolovanja, dopusti i edukacija najcesci su uzroci odsutnosti. Moder-
Nno poslovanje zahtijeva aktivno upravljanje odsutnoscu, jer se troskovi neplanirane odsutnosti
mMogu u prosjeku popeti do 8,7 %* vrijednosti namijenjene za place. To predstavlja pad radne
produktivnost za oko 20 %.

Planirana i stvarna prisutnost u satima
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Analitika Time&Space sustava biljezi brojne podatke koji ¢e vam pomocdi pri upravljanju odsut-
noscu. Omogucava mjerenje Bradfordova** faktora, uvid u razliku izmedu stvarne i planirane
prisutnosti, ucestalost i vrijeme bolovanja, dopusta i edukacija te daje informaciju o krsenju
radnog vremena.

Odstupanje stvarne od planirane odsutnosti u satima
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* Effects of Absenteeism on Company Productivity, Efficiency, and Profitability. Business and Economic Research, ISSN 2162-4860, 2018, Vol. 8, No. 1
**Klju¢na metrika za mjerenje odsutnostis posla. Proizlazi iz pretpostavke da kratke, Ceste i neplanirane odsutnostiimaju najvece negativne posljedice
na poslovanje.



Broj dana bolovanja (x), broj dana dopusta (y) i razlika izmedu stvarne i
planirane prisutnosti (velicina kruga)
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Broj dana bolovanja

Prakticni savjet

Kao sto je vidljivo iz grafikona, kadrovskom je odjelu potrebno dati najvecu po-
zornost. Zaposlenici Cesto kasne na posao, MNogo je odsutnosti zbog bolovan-
ja i imaju visok Bradfordov faktor. U takvim slucajevima savjetujemo duboku
analizu registracije svakog zaposlenika u predmetnom odjelu, jer se nedostat-
no ukljucivanje nadredenih u taj proces dokazano odrazava u neplaniranim

kratkim odsutnostima.** Takoder, zaposlenici odjela prodaje i marketinga bil-
jeze mnogo odsutnosti zbog bolovanja i imaju visok Bradfordov faktor, iako ne
kasne na posao. Mozda je u tom odjelu zaposlenik koji je Cesto odsutan zbog
bolesti djeteta i tijekom godine ima nesto jednodnevnih odsutnosti zbog
bolovanja. Nisu nuzno svi zaposlenici s visokim Bradfordovim faktorom neo-
pravdano odsutni. Prava interpretacija razlicitin podataka na istom grafikonu
pomaze U realnom vremenu prepoznati problematicne odjele i zaposlenike.

*** Shantz, Amanda & Alfes, Kerstin. (2014). Work engagement and voluntary absence: The moderating role of job resources. European Journal of Work
and Organizational Psychology



Razumno upravljanje prekovremenim radom donosi
financijske ustede

Registracija radnog vremena preduvjet je za ucCinkovito upravljanje prekovremenim satima. Uz
pomoc izvjestaja iz sustava Time&Space mozete utvrditi je li uzrok prekovremenih sati nedovol-
jan broj zaposlenika, preopsezni projekti ili jednostavno dodatno obavljeni radni sati.

Sustav Time&Space biljezi prekovremene sate s obzirom na razliCite rasporede odnosno kat-
egorije radnog vremena i prikazuje ih po danima, tjednima ili godinama. Na raspolaganju je
saldo prekovremenih sati i njihova financijska vrijednost.
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Bez evidencije radnog vremena mozemo samo nagadati o
produktivnosti zaposlenika

Produktivnost je kolicnik rezultata i vremena. Formula vrijedi za sva zanimanja, ali se na strani
rezultata mogu pojaviti brojne kategorije — od kolicine izvrsenih usluga, izradenih proizvoda pa
sve do izdanih racuna. Za maksimalnu ucinkovitost svakako je vazno da u izracunu dosljedno
uvazavamo vrijeme u kojem je rad bio obavljen i koje bi trebalo biti sto krace.

Sustav Time&Space biljezi brojne podatke koje mozete upotrijebiti priizracunu produktivnosti.
Medu prethodno definiranim izvjeStajima mozete naci podatke o obavljenim prekovremen-
im satima, o broju dolazaka i odlazaka po satima te odstupanjima izmedu planirane i stvarne
prisutnosti.

Broj krsenja po odredenom satu
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Prakticni savjet

Detaljnija analiza krsenja radnog vremena po satima u danu pomaze poslodavcu
organizirati posao i prilagoditi radne procese s obzirom na stvarnu prisutnost.
Tako zaposlenici koji mozda zakasne iz opravdanog razloga nece cijelo vrijeme

biti pod stresom. Osim toga, poslodavci mogu u periodu u kojem cesce dolazi do
krsenja radnog vremena smanjiti radno opterecenje pojedinog zaposlenika i time
smanjiti rizik ili Cak sprijeciti nesrece do kojih bi moglo doci zbog prevelike radne
opterecenosti.




Broj dolazaka na posao po odredenom satu
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Broj odlazaka s posla po odredenom satu
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Prakticni savjet

Podatke o dolascima i odlascima poslodavac moze iskoristiti za bolju optimizaciju

upotrebe objekata i poslovnih prostora. Zauzetost prostora ima veliki utjecaj na
sustav za grijanje, klimatizaciju i ventilaciju, utrosak energije za osvjetljavanje i rad
uredaja te nadzor objekata.




Poslovna analitika
nadohvat ruke

Time&Space =
Uz pomoc¢ kvalitetne poslovne analitike (engl. Manager —
business intelligence) moguce je rijesiti stare
probleme i jasno postaviti ciljeve za buduce l
poslovanje. Zato korisnici sustava Time&Space sa
stru¢njacima iz Spice u prvom koraku detaljno Data Analytics
definiraju podatke koje ce pratiti s obzirom na Generator
poslovne ciljeve.
Podaci o prisutnosti na radnom mjestu nalaze se \If

u aplikaciji Time&Space Manager. Uz pomoc¢ mod-
ula Data Analytics Generator podaci se priprema-
ju i pohranjuju u bazi podataka, gdje su spremni
za daljnju obradu. Modul redovito prati promjene Baza podataka
obra¢una radnog vremena i s obzirom na vase Time&Space sa
naredbe, sustav azurira podatke. Podatke iz sus- sTruk’rurl_ranlm
tava Time&Space mozete izvesti u MS Excel ili bilo podacima
koji drugi Bl alat za obradu podataka, a podrzana
jeiintegracija s drugim ERP i HR sustavima.

U zadnjem koraku mozete, uz pomoc preglednih
sucCelja | automatiziranog mjerenja pokazatelja
KPI, postaviti temelje za optimalno upravijanje
radnim vremenom zaposlenika.
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